LIDHJANR. 2

REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

Nr. Rendor Datae Objekti (3) Datae Statusi i Tarifa (6)
1) rregjistrimit té kthimit té kérkesés (5)
kérkesés (2) pérgjigjes (4)

Shénim:

Rregjistri pérditésohet ¢do tre muaj.

(1) Evidentohet kronologjia e kérkesave.

(2)  Evidentohet nisja e shqyrtimit té kérkesés.
(3)  Identifikohet lloji i kérkesés.

(4)  Reflektohet afati i shqyrtimit té kérkesés dhe nepermjet klikimit njohja me pérmbledhjen
e pérgjigjes.

(Té dhénat personale anonimizohen né pérputhje me ligjin nr.9887, daté 10.03.2008 ‘“Pér
mbrojtien e té dhénave personale’)

(5)  Ndihmon kérkuesin pér té njohur ecuriné e procesit.

(6)  Evidenton vlerat monetare pér dhénie té€ dokumentacionit né pérputhje me udhézimet
pérkatése.



